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La prise en charge au quotidien
Relations de soins

COMMUNICATION THÉRAPEUTIQUE
APPLIQUÉE AUX SOINS QUOTIDIENS,
SOINS DE SUPPORT PALLIATIFS

 Pré requis

Etre amené à prendre en charge un patient dans un contexte de
maladie grave évolutive.

 Durée / Dates / Lieu
● 2 jours

● 02/04/2026 et 03/04/2026 (12/05)

● 26/11/2026 et 27/11/2026 (17/12)

 Public

Tout professionnel soignant

 Tarif
● 730,00 €

 Objectifs

• Connaître les recommandations de bonnes pratiques et les outils
de communication dans un contexte de maladie grave évolutive

• Expérimenter et développer ses habiletés relationnelles en
situation simulée

• Savoir identifier et gérer l’impact de la charge émotionnelle
générée par l’accompagnement des personnes en situations
palliatives

 Modalités d’inscription
Bulletin d'inscription à renvoyer à :
Centre de Formation Permanente
CHU de Nantes
Immeuble Deurbroucq
5 allée de l'Ile Gloriette
44093 Nantes Cedex 1
bp-cfp@chu-nantes.fr
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 Contenu

En amont de la formation réalisation d’une auto-évaluation des
connaissances à partir d’une grille semi-directive

Mise en situation par simulations avec apports cognitifs graduels
intercalés.

Les thèmes suivants seront abordés :

❍ Comment communiquer autour de la réalisation d’un soin
douloureux

❍ Comment communiquer avec un patient présentant des
troubles de la communication

❍ Comment accompagner l’annonce d’une mauvaise nouvelle et
accueillir une situation de détresse émotionnelle

❍ Comment accompagner un patient qui refuse un soin et en
l’absence d’alliance thérapeutique

❍ Comment accompagner un patient et sa famille quand le projet
de soin fait dissensus

Une évaluation individuelle est réalisée grâce à un entretien
téléphonique de 30 minutes avec un des formateurs pour évaluer
l’appropriation effective des comportements professionnels
préconisés et évoquer les difficultés subsistances le cas échéant
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 Intervenant(s)

• Equipe Mobile de Soins Palliatifs du CHU de Nantes

Méthodes pédagogiques

● Enseignement théorique

Modalité d'évaluation

pré et post formation

Modalités et délais d'accès

Le délai d'accès est en fonction du nombre de places disponibles
et ouverture sous réserve d’un nombre suffisant d’inscrits.

Accessibilité aux personnes en situation de
handicap

Porteur d'un handicap ou de difficultés d'apprentissage ?
Contactez-nous, en toute confidentialité, nous nous ferons un
plaisir de vous accompagner pour trouver ensemble une
solution.

Bp-cfp@chu-nantes.fr
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