La prise en charge au quotidien
Prise en charge médicamenteuse / Pharmacie

clinique

SECURISER LA PRISE EN CHARGE : Od
PREVENTION DES ERREURS MLWWM
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I Objectifs e Tarif

» Développer la culture de sécurité du patient sur le circuit du « 141000 €

médicament

» Comprendre les grands principes de la gestion des risques liés au
circuit du médicament

» Connaitre les risques et les défaillances sur le circuit du
médicament, a toutes les étapes, de I'approvisionnement a
'administration

» Connailtre pour appliquer dans sa pratique les outils de
sécurisation du circuit du médicament, particulierement sur I'étape
d’administration

I Méthodes pédagogiques Modalités d’inscription

« Apport théoriques, films et débats, quizz, info/intox,... Bulletin d'inscription a renvoyer a :
el . ) Centre de Formation Permanente
Accessibilité aux personnes en situation de CHU de Nantes

Immeuble Deurbroucq
5 allée de I'lle Gloriette
44093 Nantes Cedex 1
Porteur d'un handicap ou de difficultés d'apprentissage ? bp-cfp@chu-nantes.fr
Contactez-nous, en toute confidentialité, nous nous ferons un
plaisir de vous accompagner pour trouver ensemble une
solution.

handicap

Bp-cfp@chu-nantes.fr
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I Contenu

Journée de formation basée sur l'interactivité (retour d’expérience,
analyse de cas, info/intox...) en alternance avec des récapitulatifs
théoriques.

* Principes de base de la gestion des risques liés aux soins illustrés
au travers de cas concrets. Evénements indésirables : que
déclarer, a qui, pourquoi et comment? ; les concepts d’erreur et de
facteur humain ; 'importance du travail en équipe, I'approche
systémique de la gestion des risques

» Développement de la culture positive de I'erreur

* Les Never Events

* A chaque étape de la prise en charge médicamenteuse :
- Le contexte réglementaire (arrété Retex),

- Un retour d’expérience des erreurs possibles, (illustration de cas
concrets)

- Les outils de la sécurisation : regle des 5 B, identitovigilance,
prévention régulation interruption de tache...) communication
efficace.

I Intervenant(s)

* Dr S. JACCARD pharmacien au CHU de Nantes et C.PECOT
cadre de santé chargée de mission systéeme qualité PEC
médicamenteuse au CHU de Nantes
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